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La información en este manual de operación, instalación y mantenimiento está sujeta a cambios 
sin previo aviso y es propiedad exclusiva de TecnoCor. Ninguna parte de este manual puede ser 
reproducida o transmitida de alguna forma o por algún medio electrónico o mecánico, incluyendo 

fotocopiado y grabado, o vendida sin el expreso permiso por escrito de TecnoCor.

Publicado por:

Básculas TecnoCor
 Tehuacán Puebla, México.

www.TecnoCor.com 2016 Básculas TecnoCor. Todos los derechos reservados.

Nota 1: Si desea información técnica más detallada acerca de los temas mostrados en este manual, favor de dirigirse a su distribuidor TecnoCor de 
íenos un correo 

electrónico a asistenciatecnica@TecnoCor.com.    
su preferencia o contacte a nuestros ingenieros que con gusto lo estarán atendiendo al teléfono (238) 39.215.47 Ext. 1150 o env
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PRECAUCIÓN 

 

 

LEA cuidadosamente este manual antes de operar o reparar su equipo.
OBSERVE  y siga cuidadosamente las instrucciones aquí descritas.
EVITE que personal no capacitado intervenga de manera alguna el equipo.
DESCONECTE  siempre el equipo antes de realizar cualquier acción de mantenimiento.
GUARDE  este manual para futuras referencias.
LLÁMENOS para obtener asistencia, servicio, refacciones o información.
 

Permita sólo a personal calificado dar servicio a este equipo; tenga cuidado cuando se realicen verificaciones, 
pruebas o ajustes que deban hacerse con el equipo encendido. Ignorar este aviso puede provocarle lesiones o 
accidentes al manipular el equipo. 
 
Para proveer protección continua contra descargas eléctricas, conecte el equipo a una toma de corriente 
apropiadamente conectada a tierra.

OBSERVE LAS PRECAUCIONES PARA EL MANEJO DE APARATOS SENSIBLES A LA ELECTRICIDAD ESTÁTICA.
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CAPÍTULO 1: Introducción 

Gracias por seleccionar la Báscula Tecnocor Modelo PPN-20S o PPN-40S. Una báscula apropiadamente instalada 
y mantenida le proveerá de varios años de rendimiento confiable y preciso. Los capítulos de éste manual se 
centran en varios aspectos de los modelos.

A continuación se muestra una tabla de especificaciones de acuerdo a los modelos.

Especificaciones

Tabla 1: Especificaciones generales
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PPN-40SPPN-20SMODELOS

Capacidad (kg)
División mínima (g)
Pesada mínima (g)
Divisiones 
Bandeja (l- a) (cm)
Peso (kg)
Dimensiones (l-a-h) (cm)
Alimentación
Tiempo de carga (h)
Tiempo de uso (h)
Pantalla (l-h)(cm)
Dígitos
Temperatura de operación 
Humedad relativa

Opcionales

Adaptador de corriente ca/cc 127 V ca 60 Hz, 7.5 V cc y batería recargable 6 V, 4 Ah

10 • 4.5, LCD con luz de fondo tipo LED color verde

5(peso), 4(precio), 5(total)

20
2

40
10 000

23 • 29
4.4

35 • 29 • 11.5

0˚C - 40˚C

Debajo de 85%
Cubierta en acero inoxidable. Impresor térmico o impresora de matriz de punto. 2 puertos seriales

 RS-232  bidireccionales, con cables de interfaz para PC e impresora. Impresión de fecha y hora en el ticket.
Base plástica (versión con puerto serial) y alimentación con cable CA (versión con puerto serial.) 
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Pantalla

La báscula PPN-20S o PPN-40S tienen una pantalla LCD (99mm de ancho * 41mm de alto) con 3 conjun-
tos de dígitos en color negro que permiten visualizar los datos de PESO, PRECIO y TOTAL, además tiene 
6 indicadores que muestran el estado de la báscula. 

Indicadores

Los indicadores proveen el estado de las funciones de la báscula. La tabla 2 muestra la funcionalidad de 
la báscula cuando los indicadores están activos.
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Descripción

Indica que hay información almacenada en 1 ó más acumuladores.
La función TARA está activa.

El valor de peso es 0.
Indica el estado de la batería en 3 niveles.

La báscula realiza mediciones de peso en kilogramos.
La báscula realiza mediciones de peso en libras.

Tabla 2: Indicadores del modelo PPN-20S y PPN-40S

www.TecnoCor.com

Indicadores 

MEM
TARA
CERO
Batería
kg
lb 

Figura 1: pantalla LCD
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0 C
CEROTARA

.
1 2 3
4 5 6
7 8 9 CAMBIO

TOTAL

VENTA
DÍA

NUEVA
VENTA

lb

oz 100g

PRE-EMP LUZ

kg

FN

Tecla Función Función doble

Almacena y recupera el precio de un producto en la 
memoria directa 1.

Almacena y recupera el precio de un producto en la 
memoria directa 2.

Almacena y recupera el precio de un producto en la 
memoria directa 3.

Almacena y recupera el precio de un producto en la 
memoria directa 4.  

Almacena y recupera el precio de un producto en la 
memoria directa 5.

Almacena y recupera el precio de un producto en la 
memoria directa 6.

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

Ejecuta la función CERO.
En el modo configuración permite navegar sobre 

el menú.CERO

Figura 2: Teclado del modelo PPN-20S y PPN-40S

Teclado

Funciones del teclado

Los modelos PPN-20S y PPN-40S tienen disponible 27 teclas para su uso, en la tabla 3 se muestra una 
breve descripción de cada tecla.

Envía los datos para realizarse la impresion.*

*opcional
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Ejecuta la función TARA.

Permite borrar los datos de PRECIO y TOTAL actuales 
en pantalla.

Cuando esta tecla es presionada la báscula reconoce 
que se hará uso de una función doble.

Permite finalizar las transacciones del cliente actual, e 
iniciar con un nuevo cliente.

Permite visualizar el valor actual de la venta del día.

Agrega la transacción en un acumulador.

Obtiene el total a pagar del cliente en turno.

Sirve para obtener el cambio de una transacción.

Coloca el valor numérico de 0 en la pantalla PRECIO

Coloca el valor numérico de 1 en la pantalla PRECIO

Coloca el valor numérico de 2 en la pantalla PRECIO

Coloca el valor numérico de 3 en la pantalla PRECIO

Coloca el valor numérico de 4 en la pantalla PRECIO

Coloca el valor numérico de 5 en la pantalla PRECIO

Coloca el valor numérico de 6 en la pantalla PRECIO

Inserta un decimal en el PRECIO.

En el modo configuración permite navegar 
sobre el menú.

En el modo configuración funciona como una 
tecla de ENTER o ACEPTAR

En el modo configuración permite borrar el 
dato visualizado en pantalla.

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

Descarta el ultimo valor almacenado en los 
acumuladores.

Permite multiplicar productos no pesables por un 
número entero.

Cambia el modo de funcionamiento de la luz de 
fondo.

Establece un peso como referencia, para activar 
una alarma auditiva.

Muestra el precio por cada 100g.

Conmuta las unidades de peso a kg

Conmuta las unidades de peso a lb.

C

5

6

VENTA
DÍA

NUEVA
VENTA

4
lb

1
oz

2
100g

0
PRE-EMP

.
LUZ

3
kg

TARA

FN

TOTAL

CAMBIO



Precauciones.

Para evitar cualquier tipo de lesión por algún accidente durante el pesaje, esta báscula debe ser colocada
en un lugar seguro y firme. Asimismo por ninguna razón, debe colocarse algún peso que sobrepase la
capacidad del instrumento. Es responsabilidad del usuario final tomar las precauciones necesarias para
garantizar su seguridad durante el uso de la báscula.

Para evitar daños y proteger la báscula de posibles averías, siga atentamente las siguientes instrucciones:

*No transporte esta báscula con peso en la bandeja.
*Para un pesaje exacto, la báscula se debe colocar en una superficie plana y estable.
*Antes de cada uso, verifique que la báscula funcione correctamente según el procedimiento que se
  describe en estas instrucciones.
*No use la báscula en presencia de sustancias inflamables.
*El funcionamiento a voltajes y frecuencias diferentes a las especificadas podría dañar el equipo.
*Para soporte y asesoría técnica comunicarse con un distribuidor autorizado.

Alimentación

La báscula funciona con una batería 6v 4.0 Ah/20h o un adaptador de corriente de 127v ~ 60Hz 7.5v 1.5A.

Conexión a red eléctrica

Conecte el cable a la red eléctrica y al conector en la cara lateral de la báscula, tal como se muestra en la 
figura 3.

CAPÍTULO 2: Instalación

Coloca el valor numérico de 7 en la pantalla PRECIO.

Coloca el valor numérico de 8 en la pantalla PRECIO.

Coloca el valor numérico de 9 en la pantalla PRECIO.
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N/A

N/A

N/A

Tabla 3: Teclas del modelo PPN-20S y PPN-40S.

8

9

7



Recarga de la batería

Los modelos PPN-20S y PPN-40S cuenta con una batería recargable de 6v 4.0Ah/20h, conforme la carga de 
la batería disminuye el indicador de batería se actualiza en la pantalla. Se podrá apreciar cuando la batería 
este completamente baja, cuando eso suceda conecte el adaptador de corriente como se muestra en la 
figura 3 y deje cargando la batería 10 horas consecutivas.

Conectividad 
Para la versión de la báscula PPN-S con puertos de comunicación serial a impresor y pc, conectar como se 
muestra en la figura 5. Puerto 1 (impresor térmico simple, impresor térmico con código de barras e 
impresor punto matriz) y  puerto 2 (pc).

CAPÍTULO 3: Operación y funciones

Instrucciones básicas.

NOTA: Antes de encender la báscula asegúrese que no tenga algún peso sobre la bandeja.
1. Coloque la báscula sobre una superficie rígida, nivelada y plana para su seguridad y exactitud.
2. Antes de colocar la bandeja observe si el indicador de nivel de gota para horizontalidad en la parte 
     superior de la báscula está centrado como se muestra en la siguiente figura, de no ser así, gire las patas   
     que se encuentran en la parte inferior de la báscula para que se nivele y quede firme.

Figura 4: Indicador de batería

Figura 3: Conexión del adaptador de corriente a la báscula.

Figura 5: Puertos de la báscula
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3. Coloque la bandeja sobre la báscula, asegurándose que embone perfectamente en los cuatro soportes.

Ciclo de encendido

Pulsar el interruptor que está situado en la parte lateral para encender la báscula, en la pantalla se
mostrará el mensaje PPN-S, seguido a eso se visualizará la capacidad del instrumento y finalmente la
pantalla aparecerá en ceros, cuando esto suceda la báscula habrá terminado su ciclo de encendido y 

estará lista para usarse. Si es necesario pulse la tecla            para establecer la báscula en cero 
manualmente.

CERO

Figura 7: Muestra el modelo de la báscula.

Figura 8: Muestra la capacidad máxima de la báscula.

www.TecnoCor.com

www.TecnoCor.com

Figura 6: Indicador de nivel de gota.
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TARA

TARA

Funciones de peso

Función Pesando

Una vez que la báscula esté encendida y las 3 pantallas marquen ceros, estará lista para pesar en las 
unidades por defecto.

1. Su báscula puede cambiar el despliegue de peso entre las unidades de kg-lb de forma automática 
     mediante las siguientes teclas.

kg=               +               .   ó   lb=                +                .

2. Si es necesario llevar a cero la báscula presione la tecla               .

3. Coloque el(los) objeto(s) a pesar sobre la bandeja de su báscula y observe el resultado en la pantalla 
PESO.

Función TARA

Cuando se requiere pesar objetos que estén contenidos dentro de un recipiente, la función TARA sustrae el 
peso del recipiente del peso total sobre la bandeja.

1. Con un recipiente vacío sobre la bandeja presione la tecla                para que la pantalla PESO marque 
     <<0.000>> y el peso del recipiente quede descartado.
2. Conforme se van agregando objetos al recipiente, el peso neto es mostrado en pantalla, el peso tarado   
     permanece en la memoria de la báscula hasta que                 es presionada nuevamente.

Figura 9: La báscula esta lista para usarse.

www.TecnoCor.com

CERO

3
kg

FN FN 4
lb
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Función Preestablecer un Peso
Cuando desee establecer un peso como un valor máximo. 

1. Ponga el objeto muestra  u objeto patrón requerido a ser establecido sobre su plataforma y presione  

                    +               . Se escuchará una señal auditiva. Retire su peso.

2. Conforme vaya agregando peso a su báscula y esta alcance el valor preestablecido, un sonido “BEEP”  
     “BEEP” le advertirá al usuario.
3.Para desactivar la función preestablecer peso retire cualquier peso de la báscula, verifique que el display  

    PESO este en ceros y presione               +              .

Función CERO

Cuando existe algún peso remanente en la pantalla PESO o para tarar un recipiente indefinidamente, 

presione la tecla               y la pantalla de PESO mostrará <<0.000>>.

Funcion Imprimir

Cuando requiera imprimir una etiqueta térmica o tique:

1. Coloque el objeto a pesar en su báscula.

2. 2. Presione la tecla             para imprimir los datos desplegados en pantalla.

3. En la pantalla (total) se mostrará la palabra print indicando la impresión está en proceso. 

Funciones con manejo de precios

Ingresando un precio

Asegúrese de que su báscula marque en las 3 pantallas ceros.

Multiplicar un precio por un valor entero

Cuando sea necesario multiplicar el precio de algún producto no pesable por un valor entero (número de 
productos a cobrar), siga los siguientes pasos.

FN

CERO

Tabla 4: Ingresando un precio.

 
FUNCIÓN OPERACIÓN

PANTALLAS
NOTAS

PESO TOTALPRECIO

Ingresar un 
precio unitario.

Borrar precio.

Oprima 14.5

Coloque un producto 
sobre la bandeja.

Oprima         para borrar 
las pantallas de precio y 

total.

Precio ejemplo de 
14.5

Obtenemos el 
total.

Borrar el precio 
unitario y el total.

C

0
PRE-EMP

FN 0
PRE-EMP
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Tabla 5: Multiplicar un precio por un valor entero.

Digite un precio
187.5

Presione la tecla  

+  

Ingrese el valor entero
a multiplicar 5

         
Presione           para salir 

de la función de 
multiplicar.

Pulse  

Para finalizar pulse

Multiplicar un 
precio por un 
valor entero.

Si desea 
almacenar el 

resultado de la 
multiplicación en 
un acumulador. 

Precio ejemplo de 
187.5

Muestra 0 en la 
pantalla PESO para 

ingresar un valor 
entero a multiplicar.

Muestra el resultado 
en la pantalla 

TOTAL.

La pantalla PESO 
regresa a su estado 

normal.

En pantalla se 
mostrará por un 

momento 
ARTÍCULO “XX”.

Sale de la función 
de multiplicación.

 
FUNCIÓN OPERACIÓN

PANTALLAS
NOTASPESO TOTALPRECIO

FN

FN

CAMBIO

C

Obtener el cambio de una transacción 

Tabla 6: Obtener el cambio de una transacción.

Ingresar un 
precio unitario Digite un precio

15.0

Coloque un producto.

Presione la tecla

Ingrese el valor entero 
del billete recibido

100

Presione   

Pulse
   

Para salir.

Precio ejemplo de 
15.0

Obtenemos el 
total.

Muestra 0 en la 
pantalla PESO.

 

Muestra “PAGO” 
en las pantalla de 

TOTAL.

Las pantallas 
muestran

El mensaje 
“VUELTO”.

Sale de la función 
de CAMBIO.

FUNCIÓN OPERACIÓN
PANTALLAS

NOTASPESO TOTALPRECIO

CAMBIO

CAMBIO

CAMBIO



Establecer un precio en las memorias directas

Uso de acumuladores
Ingresar el precio de un producto no pesable a un acumulador

Ingresar un precio 
unitario.

Guarda el precio 
en una memoria 

directa.

Llamar a una 
memoria directa.

Digite un precio
33.5

Oprima.  

Presione el número de la 
memoria directa 

Presione         

Precio ejemplo de 
33.5

Cuando se ha guardado un 
precio en las memorias 
directas la pantalla de 
precio regresa a ceros

Llama al último valor 
guardado en la 

memoria 3.

 

14 www.TecnoCor.com 2016 Básculas TecnoCor. Todos los derechos reservados.

Manual de usuario
PPN-20S, PPN-40S

FUNCIÓN OPERACIÓN
PANTALLAS

NOTASPESO TOTALPRECIO

FUNCIÓN OPERACIÓN
PANTALLAS

NOTASPESO TOTALPRECIO

FN

Tabla 7: Establecer un precio en las memorias directas.

Ingrese un precio 
unitario.

Almacena el valor 
en un acumulador.

Oprima

Precio ejemplo 
72.5

Muestra el mensaje
“ARTIC” y en la 

pantalla PESO el 
número actual del 

acumulador.

Las pantallas 
regresan a su 
estado normal.

Nota: Para que sea válido como producto NO PESABLE la pantalla de PESO deberá estar en ceros.
Tabla 8: Ingresar el precio de un producto no pesable a un acumulador.

Ingrese un precio 
unitario.

Almacena el valor 
en un acumulador.

Coloque un producto sobre 
la bandeja.

Oprima
    

Retire el producto
y presione          

Precio ejemplo 
24.0

Obtenemos el 
total.

Muestra el mensaje
“ARTIC”, ” y en la 
pantalla PESO el 
número actual del 

acumulador.

Las pantallas 
regresan a su 
estado normal.

Borra las 
pantallas.

Ingresar el total obtenido de un producto pesable

FUNCIÓN OPERACIÓN
PANTALLAS

NOTASPESO TOTALPRECIO

C
Tabla 9: Ingresar el total obtenido de un producto pesable.



Calcula el cambio del total de los acumuladores

Consultar el contenido de los acumuladores

FUNCIÓN OPERACIÓN
PANTALLAS

NOTASPESO TOTALPRECIO
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Consulta de 
acumuladores.

Consulta el menú 
de acumuladores.

Pulse 

         
Presione 

 

Después de 1 segundo.

 Pulse la tecla

  o  

para consultar los 
acumuladores.

Después de 1 segundo.

Presione

La suma de las 
transacciones del 
último cliente son         

$ 138.2

Muestra el mensaje 
“ARTÍCULO 1”.

Muestra la 
información de la 

transacción 1.

Muestra el mensaje 
“ARTÍCULO 2”.

Muestra información 
de la transacción 2.

Para salir del menú 
de consulta de 
acumuladores.

TOTAL

TOTAL

FN

FN

CERO TARA

Tabla 10: Consultar el contenido de los acumuladores.

FUNCIÓN OPERACIÓN
PANTALLAS

NOTASPESO TOTALPRECIO

Consulta de 
acumuladores.

Calcula cambio que 
debe entregarse al 

cliente.

Salir del menú de 
total a pagar.

Presione 

  

Presione 
 

Ingrese la denominación del 
billete recibido.

Presione
 

          

Presione
 

Para salir de la función.

La suma de las 
transacciones del 
último cliente son         

$ 138.2

Muestra el 
mensaje “PAGO”.

El cajero recibe un 
billete de $500 

para cobrar todas 
las transacciones.

Obtiene la 
cantidad de dinero 

que debe darse 
de cambio al 

cliente.

Regresa al menú 
de total a pagar.

Las pantallas 
regresan con el 

último dato.

Tabla 11: Calcula el cambio del total de los acumuladores.

CAMBIO

CAMBIO

CAMBIO



Ingresar el total de los acumuladores a la suma total del día

FUNCIÓN OPERACIÓN
PANTALLAS

NOTASPESO TOTALPRECIO

FUNCIÓN OPERACIÓN
PANTALLAS

NOTASPESO TOTALPRECIO

FUNCIÓN OPERACIÓN
PANTALLAS

NOTASPESO TOTALPRECIO

16 www.TecnoCor.com 2016 Básculas TecnoCor. Todos los derechos reservados.

Manual de usuario
PPN-20S, PPN-40S

TOTAL

TOTAL

Consulta de 
acumuladores.

Añade a suma 
total del día.

Borrado de 
acumuladores.

Presione 

   

Presione 
 

La suma de las 
transacciones del 
último cliente son         

$ 138.2

Muestra el mensaje 
GUARDAR.

Las pantallas 
regresan con el 

último dato 
obtenido.

Después de 
almacenar con éxito 

el pago total, los 
acumuladores se 

borran 
automáticamente.

Tabla 12: Ingresar el total de los acumuladores a la suma total del día.

NUEVA
VENTA

Consulta de 
acumuladores.

Borra todos los 
acumuladores.

Presione 

Presione 
 

La suma de las 
transacciones del 
último cliente son         

$ 138.2
Las pantallas 

regresan con el 
último dato 
obtenido.

Borrar los acumuladores manualmente

Tabla 13: Borrar los acumuladores.

C

C

Consulta de suma 
total del día.

Presione

Para borrar las pantallas 
PRECIO TOTAL.

         
          Presione

Las 3 pantallas deben 
estar en ceros para 

que pueda entrar a la 
consulta de la suma 

total del día.

Se obtiene  el monto 
total de las 

transacciones 
almacenadas.

Consulta de suma total del día 

Tabla 14: Consulta de suma total del día.

VENTA
DÍA



FUNCIÓN OPERACIÓN
PANTALLAS

NOTASPESO TOTALPRECIO

Borrar suma total del día

Anexo: Mantenimiento y limpieza
Antes del primer uso y luego de periodos largos de inactividad, compruebe que funcione el equipo correctamente. Siga las siguientes 
recomendaciones:

1.  Esta báscula contiene piezas electrónicas. No dejarla caer, ni golpearla.

2.  No almacenar cerca de sustancias químicas, calefactores ni radiadores.

3.  Para limpiar la báscula, use un paño suave.

4. No use limpiadores abrasivos. No utilice alcohol isopropílico u otras soluciones para limpiar la pantalla de lectura.

5.  Nunca coloque la báscula en agua o la rocíe con algún líquido.
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C

VENTA
DÍA

Consulta de suma 
total del día.

Borrar suma total 
del día.

Asegúrese que las 3 
pantallas estén en 0.0

Presione 

  

Presione 
 

Para borrar.

Se obtiene  el 
monto total de las 

transacciones 
almacenadas.

Las pantallas 
regresan a su 
estado normal.

Tabla 15: Borrar suma total del día.
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